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Laurentides:

PAPTS s’inquiete des listes
d’attente en santé
et services sociaux

MAXIM OUELLETTE-LEGAULT,
JOURNALISTE DE L'INITIATIVE
DE JOURNALISME LOCAL
mouellette@inmedias.ca

Le 17 avril, l'Alliance du personnel
professionnel et technique de la santé
et des services sociaux de la région des
Laurentides (APTS des Laurentides) a
partagé son inquiétude face aux listes
d'attente du Centre intégré de santé
et de services sociaux des Laurentides
(CISSSLAU), qui « grossissent de mois
en mois ».

A la suite de demandes d'informations,
I'APTS des Laurentides a commenté les
chiffres des listes d'attente de I'automne
2022 et du début de I'hiver 2023.

« Ca n'a aucun sens, |a situation se dégrade
rapidement. Pour vous donner une idée, il
y a un enfant qui attend des services en
orthophonie depuis plus de 7 ans et demi!
Et un jeune attend depuis plus de 230 jours

un service d'aide en toxicomanie. Pour une
personne ainée, c'est jusqu'a 200 jours
d'attente dans certains secteurs », s’exclame
Marie-Eve Meilleur, représentante nationale
de I'APTS dans les Laurentides.

Pour la présidente de [I'APTS des
Laurentides, Chantale Daoust, il faut
briser le cercle vicieux. « Il y a pénurie
de personnel dans tous les secteurs, nos
membres travaillent a plein régime depuis
des années et on leur en demande de plus
en plus chague jour. Plus on surcharge les
personnes qui travaillent dans le RSSS
(réseau de la santé et des services sociaux),
plus elles se découragent et démissionnent,
plus grande est la pénurie de personnel
et plus les listes d’attente s’engorgent. La

« La population doit savoir que le personnel du RSSS vit tous les jours des
conditions difficiles liées 4 la surcharge de travail. Le manque de stabilité
des équipes lié a la pénurie de personnel et I'accroissement de la détresse
psychologique en sont souvent la cause », partage I'APTS des Laurentides.

situation est devenue intolérable. »

Pour Marie-Eve Meilleur, il est impératif
d'alléger la charge de travail des membres
du réseau de la santé. « Le CISSSLAU doit
accepter de regarder la vérité en face et se
rendrecompteque le systéme et sesemployés
ont atteint leurs limites. Il faut donner de
l'air au réseau et alléger les demandes
cléricales pour que nos membres puissent se
consacrer majoritairement aux services a la
population. Des offres salariales attractives
et compétitives doivent étre déposées dans
le cadre des négociations en cours pour le
renouvellement des conventions collectives
afin que les personnes qui ceuvrent dans le
RSSS cessent de quitter le bateau. »

(Phato Adobe Stock)

REPONSE DU CISSSLAU

En réponse, le CISSSLAU rappelle que
de nombreux efforts sont déployés pour
fournir des services au plus grand nombre
de personnes possible et diminuer les listes
d'attentes.

« Néanmoins, la croissance soutenue de
la population de la région engendre une
augmentation importante des besoins
auxquels nous devons répondre. Par
ailleurs, le contexte actuel de pénurie de
main-d'ceuvre est un défi supplémentaire
auquel nous devons faire face. Toutes nos
équipes sont mobilisées afin d'offrir les
services deés que possible, en tenant compte
de la situation et du niveau de priorité de
chacun. »



Info de la Liévre, site Internet

Info du Nord Vallée de la Rouge, site Internet

Le CHSLD de Labelle sera reconstruit en maison des ainés

https://infodunordvalleedelarouge.ca/en-vedette/2023/05/03/le-chsld-de-labelle-
sera-reconstruit-en-maison-des-aines/
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Journée des infirmiéres et infirmiers auxiliaires

La passion d’un enseignant de Sainte-Agathe reconnue

MARTIN DUMONT
JOURNALISTE DE L'INITIATIVE
DE JOURNALISME LOCAL

mdumont@inmedias.ca

Dans le cadre des activités entourant
la Journée des infirmiéres et infirmiers
auxiliaires dv 5 mai, U'Ordre a
récemment remis le Prix reconnaissance-
Enseignement 2023 a Jean-Francois
Bernard, un enseignant du Centre
de Formation Professionnelle des
Sommets.

Malgré cette reconnaissance qui souligne
son implication, Jean-Francois Bernard
ne se disait pas nécessairement destiné a
travailler dans le milieu de la santé. « Je
m'orientais plus vers un métier artistique. Au
début mettre un pied dans un hdpital, ca me
levait le coeur. Maintenant, j'adore ce que je
fais ! », évoque celui qui exerce son métier
d'infirmier auxiliaire a I'Hopital laurentien
de Sainte-Agathe-des-Monts depuis 15 ans.

L'homme de 43 ans a grandi dans les
Laurentides. 1l a toujours été impliqué auprés
des gens, il a notamment été travailleur de
rue. « C'est le fait de réaliser que ce travail
était important, qu'on pouvait vraiment venir
en aide aux gens qui a fait en sorte que
j'ai persévéré dans mes études », indique
'infirmier.

UNE OPPORTUNITE

Chargé de la formation dans |e cadre de son
travail, Jean-Frangois a pris conscience de
ses qualités de pédagogue par I'entremise des
commentaires positifs que lui transmettaient
ses collégues. « Avec la pandémie, j'ai eu
I'opportunité d’enseigner et j'ai tout de suite
embarqué la-dedans. L'enseignement, c'est
vraiment un beau défi. Il faut toujours se
réinventer et c’est quelque chose quim'anime
beaucoup. Le falt de pouvolr transmettre mes

connaissances & mes étudiants, de les voir
évoluer et avoir de plus en plus confiance en
eux me rend extrémement fier », indique le
passionné.

PROCHE DU PATIENT

Jean-Frangois Bernard décrit le role
I"infirmiére ou I'infirmiére auxiliaire comme
celui d'un trait d'union entre les différents
spécialistes de la santé. « On est un peu
dans I'ombre, pourtant on est trés proche du
patient =, Celui-ci ajoute qu'un bon infirmier
doit avoir un c6té humain trés développé.
« Moi j'aime le monde, ¢'a toujours fait partie
de moi ».

HUMOUR ET CONFIANCE

En tant qu'enseignant Jean-Francois
Bernard, voit en I'humour et sa capacité a
instaurer la confiance chez les autres les
principales qualités qui font le bonheur de
ses étudiants. « Comme infirmier ou comme:
enseignant, je sais détendre |'atmosphére et
les femmes me le disent souvent que c'est
le fun de travailler avec un gars », illustre
celui qui ajoute que la présence accrue des.
gars dans le domaine profiterait au milieu
hospitalier.

Afin de donner confiance a ses étudiants,
Jean-Francois dit ne pas hésiter a leur

confier des missions et 'espace nécessaire

pour apprendre. « Je les laisse aller et je
les incite a verbaliser ce qu'ils ressentent.
C'est normal d'étre nerveux. Mais si on fait
confiance aux gens a la base, ils peuvent
réussir de grandes choses ».

J'ai envie de dire & ces jeunes qui
((s'tntermgent sur leur avenir que
l'approche humaine apporte beaucoup.
Aider son prochain, c’est donner un
sens a chacun des gestes que ['on pose
chaque jour. C’est vraiment un des plus

beaux métiers du monde.»
-Jean-Francols Bernard

A3y P

‘.

Jean-Frangois Bernard a bien mérité
le prix qu'il a regu de I'Ordre des
infirmiers et infirmiéres auxiliaires.
(Photo-gracieuseté)
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Grand McDon 2023

La Fondation médicale et les McDonald’s du Nord font équipe

SALLE DE REDACTION
redaction-in@inmedias.ca

Le mercredi 10 mai, le fameux Grand

McDon sera de retour dans
Restaurants McDonald’s.

Comme le veut |a tradition depuis plusieurs
années, les McDonald's du Nord feront
équipe avec la Fondation médicale des
Laurentides et des Pays-d'en-Haut pour
amasser des sous pour les enfants de notre
territoire. « Nous sommes vraiment fiers
de ce partenariat qui fait une différence
pour notre jeunesse régionale avec des
projets concrets sur e terrain », mentionne
Daniel Desjardins, directeur général de la
Fondation.

La population a donc rendez-vous dans les
McDo La Porte du Nord, Saint-Sauveur,
Sainte-Agathe-des-Monts et les deux de
Mont-Tremblant durant toute la journée du
10 mai. Les propriétaires Roxane Perreault
et Guy Michaud rappellent qu'une ambiance
festive régne durant cette journée spéciale.

« Nos équipes participent avec enthousiasme
au Grand McDon aux cdtés de la Fondation
car on sait que |'argent amassé est toujours
bien investi & 100% pour les jeunes. On
s'associe a l'organisme de santé depuis
plusieurs années et on peut voir de nouveaux
investissements de la Fondation se réaliser
grace au Grand McDon. C’est vraiment du

concret », indiquent Mme Perreault et M.
Michaud.

30 000S

Les McDonald’s du Nord et la Fondation se
sont notamment engageés a donner 30 000$ par
année pendant trois ans dans la clinique externe
de pédiatrie qui offre des soins précieux aux
enfants de chez nous. Plus de 6 500 enfants en

Le 10 mai, offrez- msmm

repas chez McDonald's et contribuez 3
I'amélioration des services de santé pour les
enfants de chez nous. (photo gracieusets)

profitent chaque année.

Précisons qu'une partie des sous récoltés vont
aussi & I'Oeuvre des Manoirs Ronald McDonald,
qui permet a des centaines de familles
québécoises d'avoir acces, chaque année, a un.
chez-soi prés de leurs enfants lorsque ceux-
ci sont hospitalisés. Plusieurs familles des
Laurentides en sont les bénéficiaires. @



Acces, 3 mai 2023, p. 3

Grand McDon 2023
La Fondation médicale et
les McDonald’s font équipe

Le mercredi 10 mai, le Grand McDon sera de retour
dans les restaurants McDonalds’s. Comme le veut la
tradition depuis plusieurs années, les McDonald’s du
Nord feront équipe avec la Fondation médicale des
Laurentides et des Pays-d'en-Haut pour amasser
des sous pour les enfants de notre territoire, « Nous
sommes vraiment fiers de ce partenariat qui fait une
différence pour notre jeunesse régionale avec des
projets concrets sur le terrain », mentionne Daniel
Desjardins, directeur général de la Fondation.

L'évenement aura lieu dans les McDonald's de La
Porte du Nord, de Saint-Sauveur, de Sainte-Agathe-
des-Monts et de Mont-Tremblant. Les McDonald's
du Nord et la Fondation se sont notamment engagés
a donner 30 O00$ par année pendant trois ans dans
la clinique externe de pédiatrie qui offre des soins
précieux aux enfants de chez nous. Plus de 6 500
enfants en profitent a chaque année.
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ACTUALITE

Huit nouveaux projets au Quebec

L'hospitalisation a domicile deployee
dans les Laurentides

France Poirier - La ministre déléguée
alaSanté et aux Ainés, Sonia Bélanger,
accompagnée de l'adjoint parlemen-
taire du ministre de la Santé et député
de Saint-Jéréme, Youri Chassin, et
du président de la Fédération des
médecins spécialistes du Québec
(FMSQ), Dr Vincent Oliva, a annoncé
lundi matin les détails du déploiement
de la premiére phase de I'hospita-
lisation a domicile.

Le CISSS des Laurentides offrira ce service a
I'Hopital régional de Saint-Jéréme. « Les
CISSS et les CIUSSS ont été sélectionnés
en fonction de leur achalandage dans les
salles d’urgence et en fonction des débor-
dements des lits d’hospitalisation », a expli

qué la ministre Sonia Bélanger.

Elle souhaite que les services soient offerts
des le début de I'été. « On va pouvoir
commencer. On veut créer un nouveau
modeéle de soins. Il y a un plan de soins
individualisé pour chaque patient, selon
les besoins de chacun. »

D’ici la mi-mai, les équipes devront sou-
mettre le détail de leur projet. Cest-a-dire,
quels seront les médecins spécialistes, les
besoins en termes d'équipes interdiscipli-
naires et les équipements qui devront étre
déployés

« Nous en sommes a documenter. Il y aura
des duos médecin spécialiste et infirmiére,
mais il n'est pas exclu qu'il y ait d'autres
catégories de professionnels. Par exemple,
dans un cas d'orthopédie, le médecin
pourrait dire qu'il souhaite travailler avec
un physiothérapeute dans I'équipe » zjoute
la ministre

« Le tout est discuté avec le patient a qui
l'on offre ce type de soins. Il faut savoir
que le patient est au cceur de la stratégie.
On rappelle que celui-ci fait partie de I'équi-
pe qui l'accompagne », a tenu a préciser le
député de Saint-Jérdme, Youri Chassin

Sur une base volontaire
Ce nouveau modéle va permettre aux
patients de poursuivre leur hospitalisation
alamaison. La participation au programme
se fera de facon volontaire. Le patient ren
contrera réguliérement son équipe de sains
de maniére virtuelle, a partir de son domi
cile. Le suivien continu offrira également la
DOESlb!htE de téléphoner a une infirmiére
4 heures sur 24, 7 jours sur 7. Le patient aura
le méme acces qu ‘al't l(\[ ital, notamment
pour i(‘.n examens et les consultations.

« On déploie la technologie nécessaire
chez le patient ainsi qu'une équipe mul-
tidisciplinaire pour I'hospitalisation a
domicile. Le patient est branché sur des
électrodes. On surveille son rythme car-

diaque, la saturation d'oxygéne. Ce sont
des objets médicaux connectés que les
équipes peuvent suivre a distance. Si le
médecin a besoin de prélévements san-
guins ou autre, on envoie quelqu’un a
domicile pour le prélévement. Le patient
a un IPad et on communique avec lui tous
les jours », expligue la ministre Bélanger.

Le choix des patients

On nous explique qu'une évaluation du pa-
tient est faite pour connaitre ses conditions.
Est-il dans un environnement favorable,
salubre? A-t-il de l'aide pour les techno-
logies sl ne peut pas s'en servir lui-méme ?
« Ce sont des patients qui sont dans un état
stable qui pourront bénéficier de ce service.
Evidemment, s'il y a un moindre doute sur
l'environnement ou la sécurité, cette option
ne lui sera pas proposée », explique docteur
Vincent Oliva.

Pénurie de main d'ceuvre
« C'est clair que nous sommes dans un con-

texte de pénurie de main-d'oeuvre. Mais
en méme temps, Nous croyons que ¢a va
tellement étre important la création d'un
nouveau modele d'organisation de soins.
Nous sommes vraiment confiants que
plusieurs personnes voudront participer a
ce genre de projet. Je regarde ce qui se fait
déja a I'Hopital général Juif. Des équipes
interdisciplinaires sont trés enthousias-
tes. lls ont mis en place un projet et ils
I'améliorent de jour en jour et servent
maintenant de modele », ajoute |a ministre
Sonia Bélanger. D'ici 2024, huit projets vitri=
nes d'hospitalisation a domicile seront
implantés dans le Grand Montréal et dans
la région de la Capitale-Nationale. Lapport
des médecins spécialistes dans la réussite
de ces projets est important.

Les autres projets seront déployés d'ici
2026 dans toutes les régions, portant le
total a 34, soit un dans chague établisse-
ment
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Les Laurentides auront leur maison

France Poirier - La Fondation Véro
& Louis annonce la création de deux
nouvelles maisons afin d'offrir un
milieu de vie pour adultes autistes
de 21ans et plus. L'une d'elle sera
construite dans les Laurentides

et laseconde en Mauricie-Centre
du Québec.

Clest grace au soutien de la Famille Lussier
que ces deux maisons verront le jour. En
effet, Marcel J. Lussier un résident de la
Montérégie et gagnant de 70 M$ au Loto-
Max a remis un chéque de 7 M$ a la
Fondation Véro & Louis.

« Ces milieux de vie permanents et adap-
tés pour des personnes autistes de 21 ans
et plus, présentant ou non une déficience
intellectuelle, offriront la possibilité aux
familles des Laurentides et de la Mauricie -
Centre-du-Québec de bénéficier d’un projet
d’innovation sociale unique appuyé par
quatre équipes de recherche, pilotées par
trois grandes universités québécoises »,
peut-on lire dans le communiqué.

Soutien de la communauté
Clest entouré d'une communauteé de cher-

Autisme

o8 i

MERCI!

sare: 25 anil 2023

oo Famille Lussier
wowranr: 7 filfions

Grice & vous, la Maison Véro & Louis

Louis Morissette; Eric Bellefeuille du CISSS des Laurentides; Rosemonde Landry, PDG CISSS des Laurentides;

des Laurentides verra lo jour.

Marcel Lussier, Guylaine Guay; Katty Taillon directrice générale de la Fondation Véro & Louis et Véronique Cloutier.

cheurs de I'Université de Montréal, de I'Uni-
versité de Sherbrooke et de |'Université du
Québec a Trois-Rivieres que Véronigue
Cloutier, Louis Morissette et la marraine de
la Fondation Véro & Louis, Guylaine Guay,
ont recu le don de 7 M$ des mains de M
Lussier.

Celui-ci est un grand-papa touché de pres
par l'autisme. Il a remporté son gros lot en
juin 2022. A ce moment, il avait mentionné

vouloir faire un don a la Fondation Louis &
Véro. « Je suis heureux de pouvoir contri-
buer positivement a la mission de la Fon-
dation Véro & Louis. Je sais que ces 7 M$
seront utilisés de belle maniére », a souligné
le généreux donateur.

Maison dans les Laurentides

Pour le moment, I'emplacement exact
de la future maison Véro & Louis dans les
Laurentides n'est pas encore établi. De

Photo : Cou toivie

Véro & Louls

plus, aucun échéancier pour la construction
n‘a encore été déterminé.

« Le CISSS des Laurentides souhaite que
la maison soit située dans un milieu ol
l'inclusion sociale sera facilitée par la
présence de différents services : transport,
commerces, services communautaires,
loisirs, etc. » nous a fait savoir une porte-
parole du CISSS.

Pour les personnes qui seraient intéressees
par une place au sein de cette future
maison, le CISSS des Laurentides précisera
les mécanismes d‘accés plus tard, au fil de
I'évolution du projet.

Criteres pour intégrer la Maison
Véro & Louis?

Pour intégrer une Maison Véro & Louis, la
personne doit avoir 21 ans ou plus, un diag-
nostic d'autisme et résider dans la région
ou est située la maison. La personne doit
avoir besoin de soutien au quotidien et
avoir le désir d'intégrer un nouveau milieu
de vie. Si la personne a vécu des épisodes
de trouble grave du comportement, celui-
ci devra étre stabilisé depuis 12 mais.
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M.-C. G. - Le Centre intégré de santé
et de services sociaux (CISSS) des
Laurentides a déménagé, le 12 avril
dernier, ses unités d'hospitalisation
en psychiatrie pour la clientéle adulte
al'Hopital régional de Saint-Jérome
vers le nouveau batiment dédié aux
soins et services en santé mentale.

Le nouveau batiment accueille désormais
les trois unités d’hospitalisation en psychia-
trie. On y trouvera également l'unité de
soins intensifs en psychiatrie ainsi que
l'unité de psychiatrie légale. Il y aura un
total de 79 lits. Le CISSS a regroupé ces trois
unités dans la méme installation que la
clinigue externe de psychiatrie adulte.
Celle-ci avait démeénagée en février dernier.

Un environnement « humain »

Le nouveau pavillon est situé a I'Hopital
régional de Saint-Jérdme. |l « propose un
environnement humain, lumineux, qui
privilégie la sécurité des usagers et du
personnel », peut-on lire dans un commu-
niqué du CISSS. Par ailleurs, il s'agit du plus
récent milieu de soins et services en psy-
chiatrie au Québec. Ce nouvel environne-

Hopital de Saint-Jérome

Déménagements réussis pour
le pavillon de sante mentale

ment est adapté «a une approche moderne
et humaine » Puis, il fait déja office de
référence dans le réseau de la santé et des
services sociaux, mentionne le CISSS.

Les équipes du CISSS des Laurentides ont
travaillé pendant plusieurs mois a la pla-
nification de ce déménagement denver-
gure. « La qualité de leur travail a permis de
faire de ce projet un succés. »

En plus de ces services, on retrouve aussi au
sein du pavillon plusieurs autres installa-
tions. Notamment, il y aura la clinique
externe en psychiatrie de I'enfant et de

I'adolescent, le Service santé mentale jus-
tice, un auditorium et des salles de ren-
contres. Puis on retrouvera aussi un local
pour favoriser la présence des organis-
mes communautaires et certains services
administratifs. On a procédé a leur démé-
nagement en décembre et février derniers.

La présidente-directrice générale du CISSS
des Laurentides, Rosemonde Landry, se
réjouit de la concrétisation de ce projet
« grandement bénéfique pour les Lauren-
tides » « Notre population et notre per-
sonnel peuvent désormais bénéficier
d’un environnement de soins et services

en psychiatrie moderne et sécuritaire,
adapté aux pratiques d'aujourd’hui et de
demain. Un projet de cette ampleur ne
saurait se réaliser sans I'apport des équipes
du CISSS des Laurentides dont je tiens a
souligner le travail » souligne-t-elle.

Le CISSS des Laurentides tient a remercier
la Société québécoise des infrastructures.
Celle-ci a agi a titre de gestionnaire du
projet. Le CISSS a apprécié sa collabora-
tion tout au long de la concrétisation du:
nouveau batiment.




Le Nord, 3 mai 2023, p. 15

Un balado qui inspire les proches aidants

France Poirier - LAPPUI est présente dans toutes les régions du Québec dont les Laurentides. Depuis 12 ans, L' APPUI aide les proches aidants en
offrant du répit, du soutien, des rencontres aide psycho-sociale et une ligne de soutien téléphonique. On finance plusieurs centaines d'organismes
au Québec a la hauteur de 20 M$. Cette année, LAPPUI présente encore une fois Des histoires qui résonnent : le balado des proches aidants.

Stephanie Charrette est directrice des
communications de LAPPUI au Québec
« Le balado en est a sa troisieme saison.
Les proches aidants peuvent se recon-
naitre a travers des gens qui participent
au balado, dont des personnalités con-
nus, mais aussi d'autres personnes. En
ecoutant les histoires des autres, les pro-
ches aidants se reconnaissent. Ca les
aident a la reconnaissance tant pour eux
que face aux autres », explique Mme
Charette.

Chaque émission reunit trois invités : une
personnalité publique, une personne
proche aidante ainsi qu'un intervenant
« Marina Orsini est notre ambassadrice.
Elle a éte aidante pour sa mére qui a eu
un cancer pendant quatre ans. C'est une
situation qu'elle connait. Quand ce projet
a éeté mis en place, il y a trois ans, elle a
eté emballéee de s'impliquer», ajoute
Stephanie Charrette.

Des artistes québécois

se confient

Les temoignages dartistes mettent en
lumiéere les parcours de nombreux
Québecois. Ceux qui portent a la fois
les responsabilites de parents et de pro-
ches aidants, avec les problematiques

Marina Orsini
anime le
balado.

specifiques de ces deux roles. « Quand
les enfants de tes amis s'en vont a l'uni-
versité puis ils commencent a avoir des
bebes, nous c'est comme le contraire. Et
c'est la qu'on remarque vraiment a quel
point le role de proche aidant, c'est pour
la vie ! Parce que nous, nos enfants, ils ne
quittent pas le nid comme les autres »,
explique Guylaine Guay.

Bien loin des projecteurs, Guylaine Guay
se considere comme une « Madame
tout le monde ». Alors que ses fils con-
tinuent de vivre a proximite, le premier a
letage, le second au domicile familial.
elle constate que le manque d'intimite
avec son compagnon est un defi. « Je ne
suis pas frustrée a temps plein, mais je
trouve qu'on nous voit pas et qu'on ne
nous ecoute pas. On ne nous entend pas
et on se préoccupe tres trés peu de la

Guylaine Guay.
mere de deux fils
autistes participe

au balado.

santé mentale des parents d'enfants
handicapés », explique Guylaine Guay.

La proche aidance a aussi suscité des
situations complexes dans la vie du cou-
ple Sylvain Parent-Beédard et Cathleen
Rouleau. En tant que belle-mére, Mme
Rouleau a éeté parachutée dans une vie
gu'elle ne connaissait pas. Les deux
premiéres années de relation du couple
ont nécessité des ajustements impor-
tants.

L'inquiétude face a l'avenir

Outre le present et la santé mentale, le
futur peut également étre une source
diinquietudes pour les parents d'enfants
vivant avec une condition. Le couple
Parent-Bédard-Rouleau se confie ainsi a
Marina Orsini concernant lincertitude
permanente qu'ils subissent. au sujet de

Lavenir d'Antoine, en particulier quand ils
ne seront plus la pour laider

En s'appuyant sur son experience de
belle-mere, Cathleen Rouleau a par
exemple produit A propos dAntoine.
« Dés que j'ai commencé a écrire, j'ai
su que ¢a ne pouvait étre personne
d'autre que lui. Il fallait quAntoine joue
son propre role », souligne-t-elle. Les
obstacles ont éte nombreux, comme le
souligne son compagnon : « Il y a des
personnes qui nous ont dit "Non pas
Antoine’. Mais on était qui pour juger qu'il
ne pourrait pas jouer? Il est déja assez
exclu, nous voulions avoir un projet qui
peut linclure et lui donner ce défi ! »,
deéclare Sylvain

Le casting pour cette troisiéme saison du
balado réunit notamment Rémy Girard,
Meélanie Maynard, Marc Labréche. Jean-
Philippe Dion ou encore le couple Louis-
Philippe Rivard et Josee Boudreault

« Dans une ambiance intimiste et cha-
leureuse, ils ont partagé leur vécu et leur
realite de proches aidants. Au fil des épi-
sodes, les artistes racontent leurs expé-
riences en tant que parents, conjoints ou
enfants aidants en preésence de Marina
Orsini qui recueille leurs témoignages. »
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Claos DES
LAURENTIDES
RETENU POUR

UN PROJET

INNOVANT

.@ Stéphane Tremblay
£ stremblayagroupejclca

U ne bonne nouvelle. Une rare dans
le domaine de la santé. Encore plus
rarissime pour les Laurentides. Le
CISSS des Laurentides a été sélectionné
pour un projet-pilote de I'hospitalisation
a domicile afin de rendre le réseau
de la santé et des services sociaux plus
performant, plus efficace et surtout plus
humain.

« L'hospitalisation a domicile est vrai-
ment une approche gagnant-gagnant.
D’une part, plusieurs patients souhaitent
avoir l'option de poursuivre leur hospi-
talisation dans le confort de leur maison.
D’autre part, le personnel soignant peut
suivre la condition d'un grand nombre de
patients grace aux outils technologiques.
Je félicite le Centre intégré de santé et de
services sociaux des Laurentides de faire
partie des premiers établissements par-
ticipants, ce qui améliorera nos connais-
sances. Nous pouvons étre fiers d’'un tel
esprit d'innovation dans les Laurentides
», lance enthousiasme Youri Chassin,

adjoint parlementaire du ministre de la
Santé et député de Saint-Jérome.
Saint-Jéréme ne sera pas seul a béné-
ficier de cette mesure qui permettra aux
patients de poursuivre leur hospitalisa-
tion & la maison, dans le confort de leur
foyer. Sept autres établissements ont été
choisis pour ce premiers projets d’hospi-
talisation a domicile : Centre intégré uni-
versitaire de santé et de services sociaux
du Centre-Quest-de-I'Ile-de-Montréal ;
Centre intégré universitaire de santé et
de services sociaux de 'Est-de-I'Ile-de-
Montréal ; Centre intégré universitaire de
santé et de services sociaux de I'Ouest-de-
I'Tle-de-Montréal ; Centre intégré de santé
et de services sociaux de Laval; Centre
intégré de santé et de services sociaux de
Lanaudiére; Centre intégré de santé et de
services sociaux de la Montérégie-Centre;
CHU de Québec-Université Laval.
D’autres projets seront déployés d’ici
2026 dans toutes les régions, portant
le total a 34, soit un dans chaque étab-
lissement. Il s’agit d'une promesse des
caquistes lors de la derniére campagne
électorale provinciale. Notons que I'IlPAM

Les patients pourront recevoir encore plus de service a domicile

investira d’ici 2026 plus de 40 M$ prove-
nant de l'enveloppe de rémunération des
médecins spécialistes dans ce projet.

«Cette approche contribuera a
améliorer 'expérience-patient, 4 désen-
gorger les urgences et a améliorer la qual-
ité et la performance de notre réseau.
Notre gouvernement est en action afin
d'offrir un meilleur accés aux soins et une
organisation du travail améliorée. Cela
s’'inscrit dans 'ensemble des mesures
mises en place pour améliorer 'accés de
notre réseau de la santé et des services
sociaux », assure la ministre déléguée a la
Santé et aux Ainés, Sonia Bélanger.

Pour sa part, le président de la FMSQ,
Dr Vincent Oliva, a souligné que les mé-
decins spécialistes croient fortement a
I'hospitalisation a domicile et que leur
participation sera essentielle au déploie-
ment réussi de I'hospitalisation a domicile
au Québec.

Pour ce premier pas dans la bonne di-
rection pour une solution innovante afin
d’améliorer I'accés aux soins pour les pa-
tients, le gouvernement Legault a travaillé
en collaboration avec 'Institut de la per-

tinence des actes médicaux (IPAM) et la
Fédération des médecins spécialistes du
Québec (FMSQ).

Tous veulent ainsi améliorer l'ex-
périence-patient tout en diminuant le
déconditionnement associé a une hospi-
talisation souvent constaté chez les per-
sonnes ainées.

Les patients qui participent au pro-
gramme le font de maniére volontaire et
ont un suivi en continu grace a des ren-
contres réguliéres avec leur équipe de
soins virtuellement et la possibilité de
téléphoner i une infirmiére 24 heures sur
24, 7 jours sur 7. Le patient aura le méme
acces qua hopital, notamment pour les
examens et les consultations.
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UN NOUVEAU
PAVILLON

POUR LA SANTE
MENTALE A
SAINT-JEROME

(@ Stéphane Tremblay
strembiay a groupejcl.ca

ttendu depuis des lunes, le
A nouveau batiment dédié aux soins

et services en santé mentale a été
inauguré récemment a I’hdpital régional
de Saint-Jéréme. Son concept en fait déja
un modele pour le réseau de la santé au
Québec.

Depuis trois semaines, les unités d’hos-
pitalisation en psychiatrie pourlaclientele
adulte a 'hopital ont été déménagées vers
le nouveau batiment.

Ce nouvel édifice abrite désormais les
trois unités d’hospitalisation en psychi-

atrie, 'unité de soins intensifs en psychi-
atrie et I'unité de psychiatrie légale, pour
un total de 79 lits. Le pavillon comprend
également la clinique externe de psychi-
atrie adulte, qui a déménagé en février
dernier, ainsi que la clinique externe en
psychiatrie de 'enfant et de 'adolescent,
le Service santé mentale justice, un audi-
torium, des salles de rencontres, un local
pour favoriser la présence des organismes
communautaires el certains services ad-
ministratifs.

Le nouveau batiment offre un envi-
ronnement humain et lumineux qui met
Taccent sur la sécurité des usagers et du
personnel. Tl est le milieu de soins et ser-

La réalisation d'un nouveau batiment pour la santé mentale a I'hdpital de Saint-Jéréme
a ete un travail de plusieurs intervenants.

vices en psychiatrie le plus récent au Qué-
bec et s'adapte & une approche moderne et
humaine, ce qui en fait déja une référence
dans le réseau de la santé et des services
sociaux.

Le CISSS des Laurentides a travaillé
pendant plusieurs mois a la planification
de ce déménagement d’envergure. La qual-
ité de leur travail a permis de faire de ce
projet un succes. La présidente-directrice
générale du CISSS des Laurentides, Rose-
monde Landry, se réjouit de cette con-
crétisation qui est grandement bénéfique
pour les Laurentides. Selon elle, « Notre
population et notre personnel peuvent
désormais bénéficier d'un environnement

de soins et services en psychiatrie mod-
erne et sécuritaire, adapté aux pratiques
d’aujourd’hui et de demain. Un projet de
cette ampleur ne saurait se réaliser sans
I'apport des équipes du CISSS des Lauren-
tides dont je tiens a souligner le travail ».

Le CISSS des Laurentides tient égale-
mentaremercier laSociété québécoise des
infrastructures pour sa collaboration tout
au long de la concrétisation du nouveau
batiment qui risque de faire des petits ail-
leurs dans la provicne, etce, rapidement,
car tout le Québec doit composer avec de
plus en plus de cas de troubles mentaux et
des cas de plus en plus lourds, rendant la
vie plus difficile au personnel médical.
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Infos Mirabel, 3 mai 2023, p. 18

AUGMENTATION DES DELAIS D'ATTENTES AU PUBLIC

L’APTS DECLAME UNE SITUATION
« CATASTROPHIQUE »

L’Alliance du personnel professionnel
et technique de la santé et des services
sociaux (APTS) a mis en lumiére les plus
récents chiffres de I'Institut de la statis-
tique du Québec en ce qui concerne les
délais d’attentes dans les services de
santé publique. Dans une « alerte au
public » émise le 17 avril dernier, le syn-
dicat déplorait une crise généralisée
dans les Laurentides et dont la gravité
varie en fonction des secteurs profes-
sionnels et géographiques. L’hopital de
Saint-Eustache, par exemple, enreg-
istre les plus longs délais en imagerie
médicale, avec un cumul de 4 650 jours
d’attente pour des résultats d’examen.
De leur ¢6té, les installations de Sainte-
Thérese présentent le pire scénario con-
cernant l'aide sociale a domicile : plus de
300 personnes sont aux prises avec des
délais d’attente moyens de 2 000 jours.

« Ca a toujours été préoccupant, mais
ce quon voit, c’est que dans certains
secteurs, non seulement la situation ne
saméliore pas, mais elle continue de se
dégrader », indique Marie-Eve Meilleur,
représentante nationale de I'ATPS dans
les Laurentides.

Selon 'APTS, les conditions en pédi-
atrie et en toxicomanie sont d’autant
plus alarmantes en raison de la néces-
sité d’agir particulierement vite avec les
clienteles ciblées. Certaines demandes
en orthophonie peuvent s'étirer sur sept
ans avant d’étre traitées.

« Ca porte a croire que ces enfants-la
vont continuer & se développer avec les
retards de langage qu'ils connaissent »,
regrette Marie-Eve Meilleur.

De méme, des jeunes de la région at-
tendent un service d’aide en toxicomanie
depuis plus de 230 jours, alors qu'ils
pouvaient plutét Iobtenir en 90 jours il
y a six mois. LATPS rappelle que « ch-
aque heure est critique » pour les toxico-
manes en détresse.

Le CISSS des Laurentides a décliné
toute demande d’entrevue sur le sujet. Il
a néanmoins tenu a faire savoir qu'« [il]
déployait de trés nombreux efforts afin
d’offrir [ses] services au plus grand nom-
bre de personnes possible. »

ROMPRE LE CERCLE VICIEUX
LATPS explique la situation par la pén-
urie de main d’ceuvre « accablante »

e it

Photo Vincent Yergeau

qui cause un manque de stabilité dans
les équipes et un accroissement de la
détresse psychologique chez les em-
ployés.

« C’est devenu tres, trés prenant, le
travail, justement a cause des change-
ments de chaises et la surcharge que ¢a
occasionne », fait remarquer Marie-Eve
Meilleur.

Selon la représentante, le CISSS
devrait miser sur des offres salariales
compétitives et des conditions de tra-
vail favorables dans le renouvellement
de sa convention collective. De son c6té,
le gouvernement devrait alléger la « pa-
perasse » remplie par les membres afin

£

de les aider a se consacrer aux services
directs ala population.

A PROPOS DE L’APTS
(Euvrant pour le réseau de la santé, ce
syndicat représente exclusivement sa
catégorie 4, c'est-a-dire les profession-
nels en diagnostic, en réadaptation, en
nutrition, en intervention psychosociale
ou en prévention. I1 compte environ
4 500 membres dans les Laurentides.
L’ATPS se positionne pour un réseau «
fort, public et universel ».

« Pour nous, I'important, c’est vrai-
ment la gratuité et que tout le monde
puisse bénéficier des mémes services »,
souligne Marie-Eve Meilleur.
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Nouvelles des Laurentides, site Internet

Consignes de prévention de la Direction de santé publique des Laurentides

https://nouvelleslaurentides.ca/consignes-de-prevention-de-la-direction-de-sante-
publique-des-laurentides/

Le CISSS des Laurentides souligne la Semaine nationale de la santé mentale

https://nouvelleslaurentides.ca/le-cisss-des-laurentides-souligne-la-semaine-
nationale-de-la-sante-mentale/

Des démeénagements reussis vers un nouveau batiment dédié aux soins et
services en santé mentale

https://nouvelleslaurentides.ca/des-demenagements-reussis-vers-un-nouveau-
ba%cc%82timent-dedie-aux-soins-et-services-en-sante-mentale/

Québec déploie son engagement sur I’hospitalisation @ domicile avec huit
premiers projets

https://nouvelleslaurentides.ca/quebec-deploie-son-engagement-sur-
Ihospitalisation-a-domicile-avec-huit-premiers-projets/

La Fondation Véro & Louis annonce la création de 2 nouvelles maisons afin
d’offrir un milieu de vie pour adultes autistes de 21 ans et plus

https://nouvelleslaurentides.ca/la-fondation-vero-louis-annonce-la-creation-de-2-
nouvelles-maisons-afin-doffrir-un-milieu-de-vie-pour-adultes-autistes-de-21-ans-

et-plus/
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Nord info, 29 avril 2023, p. 3

TRANSPORTEURS BENEVOLES

RECHERCHES

Le CISSS des Laurentides recherche des bénévoles
en accompagnement transport souhaitant s'impliquer
auprés de jeunes en offrant de leur temps.

Si vous possédez un véhicule et que vous
étes intéressés, veuillez communiquer au
450 432-2777, poste 78402 afin d'obtenir
de plus amples informations.
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Nord Info, 3 mai 2023, p. 27

LE CISSS DES LAURENTIDES
LANCE SA PREMIERE SERIE
BALADO SUR LES CHSLD

Le Centre intégré de santé et de ser-
vices sociaux (CISSS) des Laurentides
présente sa toute premiere série Balado
intitulée Des milieux de vie et bien plus.

Avec pour trame de fond, la volonté
d’offrir les meilleurs soins adaptés aux
besoins de chaque résident, la série
se veut une incursion dans le monde
des CHSLD, du point de vue des rési-
dents, de leurs familles, du personnel
(préposés aux bénéficiaires, infirmieres,
infirmieres auxiliaires), des médecins et
des gestionnaires.

Dans la foulée de la transformation
des milieux d’hébergement de longue
durée amorcée en 2021, et dans un souci
d’améliorer la qualité de vie des rési-
dents, le theme des CHSLD s’est imposé
de lui-méme pour cette premiére série
Balado. « Je suis treés fiere de ce projet
qui a pour objectif de faire rayonner nos
CHSLD et de parler positivement de ces
milieux de vie trop peu ou mal connus de
la population. Les histoires qui sont ra-
contées par les participants sont belles

et inspirantes, et elles nous permettent
de mieux comprendre le quotidien des
gens qui habitent nos CHSLD et qui y
travaillent », souligne la présidente-di-
rectrice générale du CISSS des Lauren-
tides, Rosemonde Landry.

DES HISTOIRES A PARTAGER
Dans le premier épisode intitulé On a
osé, Maryse Janelle, directrice du pro-
gramme Soutien a 'autonomie des per-
sonnes ageées — Hébergement en CHSLD
et Dre Suzanne Lebel, médecin de fa-
mille, mettent la table aux discussions
qui suivront. Les deux femmes échan-
gent sur leurs valeurs et sur leur vision
de I’'hébergement. Six épisodes au total
seront offerts.

Les épisodes peuvent étre téléchargés
a partir du site Internet du CISSS des
Laurentides et de la plateforme Spotity.
Pour écouter la bande-annonce et con-
sulter le calendrier de diffusion : https://
www.santelaurentides.gouv.qc.ca/a-pro-
pos-de-nous/documentation/balados/.
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L’Echo de la Rive-Nord (Néomédia), site Internet

Québec déploie I'hospitalisation a domicile dans huit CISSS et CIUSSS

https://www.lechodelarivenord.ca/actualites/politigue/485728/quebec-deploie-

Ihospitalisation-a-domicile-dans-huit-cisss-et-ciusss
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L'Eveil, 29 avril 2023, p. 6

L’Enfant Soleil des Laurentides, Raphaél Escallier, 10 ans, (a I'avant) est entouré de sa
famille et du porte-parole d'Opération Enfant Soleil, Louis-Georges Girard.

TOURNEE DES MERCIS D'OPERATION ENFANT SOLEIL

UNE SOMME DE 86 551$ EST REMISE
L’'HOPITAL DE SAINT-EUSTACHE

Dans le cadre de sa tournée des mer-
cis, Iéquipe d’Opération Enfant Soleil
était de passage dans la région, le mardi
11 avril dernier, afin de remettre, au total,
187 851 $ a I’Hopital de Saint-Eustache,
I'Hépital Laurentien, 'Hopital régional
de Saint-Jérome et le CPE Les Colibris
pour la réalisation de projets qui auront
un impact important dans le parcours des
enfants.

«Latournée des mercis est un moment
privilégié pour Opération Enfant Soleil.
C’est le moment ot notre mission prend
tout son sens alors que nous allons per-
mettre laréalisation de preés de 110 projets
concrets, porteurs et qui élévent constam-
ment les soins prodigués aux enfants,
partout au Québec. Nous profitons de la
tournée pour saluer la générosité des do-
nateurs, 'engagement de nos partenaires
et le dévouement de nos bénévoles parce
que... les petits miracles n’arrivent pas
seuls », a fait valoir le président-directeur
général d’Opération Enfant Soleil, Jona-
than Gendron.

« Pouvoir offrir des soins et services de
qualité, sécuritaires et qui sont adaptés
aux enfants & méme leur région, 8 méme
nos centres hospitaliers, fait une dif-
férence énorme pour les familles de
notre territoire. Nous tenons a saluer la
généreuse contribution d’Opération En-
fant Soleil, qui nous permet de leur d’offrir
ceci. Merci! » a témoigné la présidente-di-
rectrice générale du Centre intégré de
santé et de services sociaux (CISSS) des

Laurentides, Rosemonde Landry.

DETAILS DES SOMMES VERSEES
Un montant de 86 551 $ est remis al’Hopi-
tal de Saint-Eustache, portant 4 510 870 $
la somme versée a cet établissement
depuis 2005. Une premiére du montantal-
loué en 2023 par Opération Enfant Soleil
servira a financer, entre autres, 'achat de
tiges a soluté, d'un harnais de transport et
d’un tire-lait électrique, favorisant la qual-
ité des soins pour les enfants en pédiatrie,
Cet octroi permettra également a ’hopital
d’acquérirun moniteur de visualisation fa-
cilitant I'intubation des nourrissons ainsi
que cing ventilateurs offrant une aide
respiratoire adaptée ala physiologie et aux
besoins spécifiques des enfants.

Par ailleurs, Opération Enfant Soleil
et le ministére de la Santé et des Services
sociaux verseront chacun 14 500 $ pour
financer 'achat d’un incubateur ainsi
qu'une couverture de photothérapie per-
mettant de traiter lajaunisse chez l'enfant.

De plus, une somme de 3 800 $ est oc-
troyée au CPE Les Colibris, situé¢ dans le
secteur de Saint-Canut, a Mirabel. Grace
A ce montant, les éducatrices et les di-
rectrices adjointes du CPE Les Colibris
pourront suivre une formation visant le
développement d’habiletés sociales de
base, de communication et d’expression
des émotions, d’autocontrole et de résolu-
tion de probléme adaptés aux enfants agés
de 0a5ans,
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CIME, site Internet

Les problemes d’espace atteignent un niveau inégalé

https://laurentides.cime.fm/nouvelles/556068/les-problemes-d-espace-atteignent-
un-niveau-inegale

Les retards des maisons des ainés suscitent de l'inquiétude

https://laurentides.cime.fm/nouvelles/556043/les-retards-des-maisons-des-aines-
suscitent-de-l-inquietude

L'équipe STAT attendue de pied ferme a Saint-Eustache

https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555809/une-equipe-du-msss-attendue-de-
pied-ferme-a-saint-eustache

L'hospitalisation a domicile déployée dans les Laurentides

https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555296/I-hospitalisation-a-domicile-
deployee-au-cisss-des-laurentides

Levée de bouclier a I'hdpital de Lachute

https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555247/levee-de-bouclier-a-lI-hopital-de-
lachute

Tutelle prolongée au CHSLD privé du Boisé Sainte-Thérese

https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555185/tutelle-prolongee-au-chsld-prive-du-
boise-sainte-therese

Le CMS a Saint-Jérdme doit ouvrir ses portes en octobre

https://laurentides.cime.fm/nouvelles/554712/le-cms-a-saint-jerome-doit-ouvrir-
ses-portes-en-octobre

CFLO, site Internet

C’est la Semaine nationale de la santé mentale

https://www.cflo.ca/cest-la-semaine-nationale-de-la-sante-mentale/

Le CHSLD de Labelle sera reconstruit en maison des ainés

https://www.cflo.ca/le-chsld-de-labelle-sera-reconstruit-en-maison-des-aines/

Collogue violence conjugale et familiale, deuxiéme édition (a 3 :00)

https://www.cflo.ca/collogue-violence-conjugale-et-familiale-deuxieme-edition/
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https://laurentides.cime.fm/nouvelles/556068/les-problemes-d-espace-atteignent-un-niveau-inegale
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/556068/les-problemes-d-espace-atteignent-un-niveau-inegale
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/556043/les-retards-des-maisons-des-aines-suscitent-de-l-inquietude
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/556043/les-retards-des-maisons-des-aines-suscitent-de-l-inquietude
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555809/une-equipe-du-msss-attendue-de-pied-ferme-a-saint-eustache
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555809/une-equipe-du-msss-attendue-de-pied-ferme-a-saint-eustache
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555296/l-hospitalisation-a-domicile-deployee-au-cisss-des-laurentides
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555296/l-hospitalisation-a-domicile-deployee-au-cisss-des-laurentides
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555247/levee-de-bouclier-a-l-hopital-de-lachute
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555247/levee-de-bouclier-a-l-hopital-de-lachute
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555185/tutelle-prolongee-au-chsld-prive-du-boise-sainte-therese
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/555185/tutelle-prolongee-au-chsld-prive-du-boise-sainte-therese
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/554712/le-cms-a-saint-jerome-doit-ouvrir-ses-portes-en-octobre
https://laurentides.cime.fm/nouvelles/554712/le-cms-a-saint-jerome-doit-ouvrir-ses-portes-en-octobre
https://www.cflo.ca/cest-la-semaine-nationale-de-la-sante-mentale/
https://www.cflo.ca/le-chsld-de-labelle-sera-reconstruit-en-maison-des-aines/
https://www.cflo.ca/colloque-violence-conjugale-et-familiale-deuxieme-edition/

