
 

COORDONNÉES 

VACCINATION / GESTION DES VACCINS 

 

 
 

TYPES DE DEMANDES 
 

COORDONNÉES 

Questions 
non urgentes  

(prise en charge 
en dedans de 24-

48 heures) 

 Commande de vaccins (tous types) 

 Envoi de déclarations de pertes ou formulaire de retour 

 Envoi périodique des relevés de températures 

 Déclaration bris de la chaîne de froid 

 Autres questions générales en gestion des vaccins 

gestion.vaccins.dvpd.cissslau@ssss.gouv.qc.ca 

 Questions cliniques en lien avec la vaccination 

 Questions en lien avec les déclarations de manifestations 
cliniques indésirables (MCI) 

Accueil.immunisation.dspub.cissslau@ssss.gouv.qc.ca 

 Questions en lien avec la vaccination mobile covid-19.vaccination.mobile.cissslau@ssss.gouv.qc.ca 

 Questions en lien avec la saisie au registre de vaccination 
provincial 

covid-19.saisie.massive.cissslau@ssss.gouv.qc.ca 

Questions urgentes 
durant les heures 

d’ouverture* 

 Questions urgentes en gestion des vaccins 

 Déclarations urgentes concernant un bris de la chaîne de froid 
(450) 432-2777 p. 81514 

Questions urgentes 
en dehors des heures 

d’ouverture* 

 Questions cliniques en lien avec la vaccination nécessitant 
une réponse plus rapide durant les heures ouvrables 

(450) 431-8386 
Demander le médecin de garde de 

santé publique en maladie infectieuse 

 
*Heures d’ouverture de la DVPD sont de :8h à 12h et 13h à 16h 
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